
オーダー種類別 License Portal [オーダー履歴] 画面の各項目と値について 2019/6/20

対象オーダー：Arcserve UDP 7.0、Arcserve Backup 18.0、Arcserve Replication/High Availability 18.0 

オーダーの種類
ライセンスが

含まれるか

Activationの

要否
契約開始日 契約終了日 会社名 解説

License Program (LP) - 有償（新規

又はアップグレード）
含む 必要 メンテナンス開始日 メンテナンス終了日

オーダー申請時のエン

ドユーザ会社名

LPのライセンスは永久ライセンスとなります。

契約開始日・契約終了日はライセンスの利用期間

ではなく初回購入時のメンテナンス開始日・終了

日が表示されます。契約終了日以降もライセンス

は有効です。

License Program (LP) - 無償アップグ

レード
含む 必要 (Arcserve作業日) (Arcserve作業日)

オーダー申請時のエン

ドユーザ会社名

メンテナンス期間がないため、契約開始日終了日

欄はArcserve作業日の日付が入ります。

Maintenance Renewal (メンテナンス

更新)
なし 不要 ー ー ー

ライセンスアクティベーションは不要なため

License PortalにオーダーIDは登録されません。

なお、更新後も元のオーダーIDの契約開始日・契

約終了日・会社名は変更されません。

Upgrade Protection の 更新 なし 不要 ー ー ー

ライセンスアクティベーションは不要なため

License PortalにオーダーIDは登録されません。

なお、更新後も元のオーダーIDの契約開始日・契

約終了日・会社名は変更されません。

Box Product (パッケージ製品） 含む 必要 (Arcserve作業日) (Arcserve作業日)
「244170 Arcserve

Japan User」

メンテナンス期間がないため、契約開始日・契約

終了日欄は、Arcserve作業日の日付が入ります。

BOX Productの仕様として、会社名欄には

「244170 Arcserve Japan User」が表示されま

す。

Subscription (サブスクリプション) 含む 必要
サブスクリプション開

始日

サブスクリプション終

了日

オーダー申請時のエン

ドユーザ会社名

契約開始日・契約終了日はライセンスが利用でき

る期間です。

Subscription (サブスクリプション)の

更新
含む 必要

更新後のサブスクリプ

ション開始日

更新後のサブスクリプ

ション終了日

オーダー申請時のエン

ドユーザ会社名

サブスクリプションの更新オーダーはアクティ

ベーションが必要です。

契約開始日・契約終了日はライセンスが利用でき

る期間です。

License Portalの[オーダー履歴]画面の各項目と値

License Portalの[オーダー履歴]画面の項目について、オーダーの種類によりどのように表示されるかをまとめました。


